
※4月1日より新たにご加入される方は、2020年度の契約に5月1日までの1か月間中途加入いただ
いた後、2021年5月1日始期の1年契約へ自動更新させていただきます。2021年4月1日始期
の重要事項説明書については、加入時における「ご加入サイト」上の内容確認画面にてご確認いた
だけますが、2021年5月1日始期の重要事項説明書については、右記二次元コードを読み取りの
上ご確認ください。

（ 団 体 総 合 生 活 保 険 ）

神戸市ＰＴＡ協議会加盟学校園（幼稚園･小学校･中学校･高等学校･特別支援学校）の保護者の皆様へ

〒530-0001 大阪府大阪市北区梅田2-2-2 ヒルトンプラザウエスト9階
https://www.arc3.co.jp

（営業時間　平日9：30～18：00　土曜9：30～13：00）

お問い合わせ・タイプ、住所変更等の内容変更・解約のご連絡先（取扱代理店） 引 受 保 険 会 社（ 幹 事 保 険 会 社 ）

担当課：関西公務金融部 神戸公務金融課
〒６５0 ０ー024 神戸市中央区海岸通7番第二神港ビル

（営業時間　平日9：00～17：00）
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東京海上日動安心110番（事故受付センター） モバイルエージェント

事故のご連絡・ご相談は全国どこからでも「東京海上日動安心110番」へ

受付時間：
24時間365日0120-720-110®

携帯・PHS OK

提携の弁護士等が身の回りの法律や税金に関するご相談に電話でわかりやすくお応えします。また、ホームページを通じて、法律・
税務に関するご相談を24時間電子メールで受け付け、弁護士等の専門家が電子メールでご回答します。
[ホームページアドレス] www.tokiomarine-nichido.co.jp/contractor/service/consul/input.html
※弁護士等のスケジュールとの関係でご回答までに数日かかる場合があります。

公的年金等の社会保険について提携の社会保険労務士がわか
りやすく電話でご説明します。
※社会保険労務士のスケジュールとの関係でご回答までに数日かかる場合があります。

グルメ・レジャー情報・冠婚葬祭に関する情報・各
種スクール情報等、暮らしに役立つ様々な情報を
電話でご提供します。

※サービスの内容は変更・中止となる場合があります。
※サービスのご利用にあたっては、グループ会社・提携会社の担当者が、「お名前」「ご連絡先」「団体名」等を確認
させていただきますのでご了承願います。

メディカルアシスト

介護アシスト

お電話にて各種医療に関するご相談に応じます。
また、夜間の救急医療機関や最寄りの医療機関をご案内します。

●緊急医療相談
常駐の救急科の専門医および看護師が、緊急医
療相談に24時間お電話で対応します。

●医療機関案内
夜間・休日の受付を行っている救急病院や、旅先で
の最寄りの医療機関等をご案内します。

●予約制専門医相談
様々な診療分野の専門医が、輪番予約制で専門
的な医療・健康電話相談をお受けします。

＊2 実際の転院移送費用は、お客様にご負担い
ただきます。

＊1 予約制専門医相談は、事前予約が必要です（予約受付は、24時間365日）。

●がん専用相談窓口
がんに関する様々なお悩みに、経験豊富な医
師とメディカルソーシャルワーカーがお応え
します。●転院・患者移送手配＊2

転院されるとき、民間救急車や航空機特殊搭乗
手続き等、一連の手配の一切を承ります。

デイリーサポート

●法律・税務相談

●社会保険に関する相談 ●暮らしの情報提供

・ご相談のご利用は、保険期間中にご相談内容の事柄が発生しており、かつ現在に至るまで保険契約が継続している場合に限ります。
・ご相談の対象は、ご契約者、ご加入者および保険の対象となる方（法人は除きます。）、またはそれらの方の配偶者＊1・ご親族＊2の方（以下サービス対象者といいます。）のうち、いずれかの方に日本国内で発生した
身の回りの事象（事業活動等を除きます。）とし、サービス対象者からの直接の相談に限ります。
・一部の地域ではご利用いただけないサービスもあります。
・各サービスは、東京海上日動がグループ会社または提携会社を通じてご提供します。
・メディカルアシスト、介護アシストの電話相談は医療行為を行うものではありません。また、ご案内した医療機関で受診された場合の費用はお客様のご負担となります。
＊1 婚姻の届出をしていないが事実上婚姻関係と同様の事情にある方および戸籍上の性別が同一であるが婚姻関係と異ならない程度の実質を備える状態にある方を含みます。婚約とは異なります。
＊2 6親等以内の血族または3親等以内の姻族をいいます。

情報サイト「介護情報ネットワーク」を通じて、介護の仕方や
介護保険制度等、介護に関する様々な情報をご提供します。
[ホームページアドレス] www.kaigonw.ne.jp

お電話にてご高齢者の生活支援や介護に関するご相談に応じ、優待条件
でご利用いただける各種サービスをご紹介します。

●電話介護相談 ●各種サービス優待紹介＊2

●インターネット介護情報サービス

ケアマネジャー・社会福祉士・看護師等が、公的介護保険制度の内容
や利用手続、介護サービスの種類や特徴、介護施設の入所手続、認知
症への対処法といった介護に関するご相談に電話でお応えします。
認知症のご不安に対しては、医師の監修を受けた「もの忘れ
チェックプログラム＊1」をご利用いただくことも可能です。
＊1 お電話でいくつかのアンケートにお答えいただき、その回答結果に

基づいて、受診のおすすめや専門医療機関のご案内等を行います。

「家事代行」「食事宅配」「リフォーム」「見守り・緊急通報
システム」「福祉機器」「有料老人ホーム・高齢者住宅」
「バリアフリー旅行」といったご高齢の方の生活を支え
る各種サービスについて優待条件でご利用いただける
事業者をご紹介します。＊3
※お住まいの地域によってはご利用いただけなかったり、優待
を実施できないサービスもあります。

＊2 本サービスは、サービス対象者（「ご注意ください」をご参照
ください。）に限りご利用いただけます。

＊3 サービスのご利用にかかる費用については、お客様にご負
担いただきます。

・法律相談
・税務相談
・社会保険に関する相談
・暮らしの情報提供

： 10：00 ～ 18：00
： 14：00 ～ 16：00
： 10：00 ～ 18：00
： 10：00 ～ 16：00

受　付　時　間：
いずれも
土日祝日、

年末年始を除く

法律・税務・社会保険に関するお電話でのご相談や毎日の暮らしに役立つ情報をご提供します。

・電話介護相談 ：9：00～17：00
・各種サービス優待紹介 ：9：00～17：00

受　付　時　間：
いずれも
土日祝日、

年末年始を除く
受　付　時　間＊1
:24 時間 365日 0120-708-110

0120-285-110

0120-428-834

自動セット自動セット

自動セット

ご
注
意
く
だ
さ
い

（
各
サ
ー
ビ
ス
共
通
）

充実の付帯サービス

●保険金の請求が簡単！
　▶スマホからご請求いただけます
　▶10万円以下のご請求は診断書不要
●充実の付帯サービスもご用意
　▶「日頃の様々な悩み」から
　　「もしも」のときまでバックアップ

Q & A よくあるご質問

部活動中や休日のケガも請求できるの？

学校内外を問わず365日24時間補償いたしますので、
ご請求いただけます。

個人賠償責任補償は家族全員が対象ってどういうこと？

A お子様のご家族やペットが起こした賠償事故にも対応できます。
詳細はwebの「保険の対象となる方」をご確認ください。

新型コロナウィルス感染症は補償されるの？Q

Q

特定感染症補償がセットされているタイプでは補償の対象となります（2020年11月現在）。新型コロナウイルス感染
症の感染症法上の位置づけが見直された際には補償対象外となる可能性がございますため予めご了承ください。

熱中症って補償の対象になるの？

SS、S、A、B、D、E、F、Gのタイプで補償対象となります。

スマートフォンでアプリを
インストールし、マイページ
IDを作成してください。

事故受付

事故受付以外に…
●保険の管理が可能
●GPSで位置情報の通知が可能
●事故対応の状況がわかる

NEW

Q

Q

A

A

A

約36％
割引

簡単
申し込み！

※新型コロナウイルス感染症の補償は特定感染症特約の対象となります（2020年11月現在）。
　新型コロナウイルス感染症の感染症法上の位置づけが見直された際には補償対象外となる可能性がございますため予めご了承ください。
　病気を補償する（SS、S、A、D、E、Fタイプ）は特定感染症法上の位置づけと関係なく、新型コロナウイルス感染症に伴う入院が補償されます。

※お手続きのための二次元コードは3ページ目をご参照ください。

NEW

「タイプを決める」
はこちら

ステップ1
ステップ2
ステップ3

ご加入方法は簡単！
タイプを決める
加入サイトにすすむ
申し込みをする

今年度よりWEB（PC・スマホ）で
お申し込みいただけます！

保 険 期 間 お手続き締切

新たにご加入される方

現在ご加入されている方 

2021年4月1日～2022年5月1日 3月31日
2021年5月1日～2022年5月1日 4月30日

自転車で走行中、
通行人にぶつかって
ケガをさせてしまった。

屋外イベントに参加中、
熱中症で病院に運ばれた。た。

O-157に
感染した。

新型コロナウイルス
感染症で入院した。

・クラブ活動中に
 ケガをした。
・自転車運転中に
 ケガをした。

新型コロナウイルス
感染症も補償

ステップ1

7

詳しくは7ページ目をご参照ください。

神戸市PTA協議会



加入サイト
にすすむ

ステップ2

※保険金をお支払いする主な場合、保険金をお支払いしない主な場合については、「補償の概要等」をご確認ください。 ※詳しくはＷｅｂをご確認ください。

※現在のご加入状況によりお手続きいただく二次元コードが異なりますので、詳しくは3ページのフローチャートをご確認ください。

※上記は制度維持費を含んだ金額となります。Ｗｅｂ上で表示される金額は制度維持費を含んでおりませんのでご注意ください。

タイプを決める
ステップ1

タイプを決める
ステップ1

1 2

～①各補償の確認～ ～②タイプの決定～

2021年1月作成　20-T05346 2021年1月作成　20-T05346

ご加入タイプ
スペシャル

タイプSS タイプS
リッチ

タイプB
エコノミー

タイプC
スリム

タイプA
スタンダード

掛
金
１
年
分

１
年
分

※

割引適用前の掛金※

タイプD タイプE タイプG タイプHタイプF個人賠償責任
タイプなし

制
度
維
持
費
２
０
０
円
を
含
む

個人賠償責任
タイプあり

※1　情報機器等に記録された情報の損壊に起因する損害賠償責任については、500万円が支払限度額となります。
※2　傷の処置や抜歯等お支払いの対象外の手術があります。
※3　手術医療保険金のお支払い額は、入院医療保険金日額の10倍（入院中の手術または放射線治療）または5倍（入院中以外の手術）

となります。傷の処置、切開術（皮膚、鼓膜）、抜歯等、お支払いの対象外の手術やお支払回数に制限がある手術があります。
※4　SS・S・A・D・E・Fタイプについては、保険料控除の対象となります。今年度より、対象者全員に、10月頃控除証明書を郵送いたします。
※５　幼稚園に通われるお子様（6才未満）はご加入できませんのでご注意ください。

※上記保険料は職種級別Aの方を対象としたものです。
お子様（被保険者－保険の対象となる方）が、アルバイト等で継続的に以下の6業種（※）のいずれかに従事される場合は、職種級別Bと
なり保険料が異なります。
お問い合わせ先まで必ずご連絡ください（ご加入後に該当することとなった場合も、遅滞なくご連絡いただきますようお願いいたします。）。
　（※）「自動車運転者」、「建設作業者」、「農林業作業者」、「漁業作業者」、「採鉱・採石作業者」、「木・竹・草・つる製品製造作業者」

ご加入タイプ

個人賠償
責任補償

×
×

×
×

×
×

×

お子様もご家族も対象

保

 

険

 

金

 

額

スペシャル

タイプSS タイプS
リッチ

タイプB
エコノミー

タイプC
スリム

タイプA
スタンダード

国内：無制限
国外：1億円

国内：無制限
国外：1億円

国内：1億円
国外：1億円

国内：1億円
国外：1億円

国内：1億円
国外：1億円

500万円
480万円
7,000円
3,000円

○
○
○

5,000円
50,000円
30万円
10万円

230万円
166万円
5,500円
2,500円

○
○
○

3,500円
35,000円
30万円

120万円
115万円
4,300円
2,000円

○
○
○

2,000円
20,000円
15万円

70万円
113万円
4,000円
1,400円

○
○

50万円
85万円
2,600円
1,000円

賠
　責

ケ
　ガ

費
用

財
産

病
　気

育英費用
死亡・後遺障害
入院保険金（日額）
通院保険金（日額）
手術保険金
特定感染症
熱中症

天災危険補償
入院医療保険金（日額）
手術医療保険金
入院療養一時金

携行品

※1

掛
金

１３
ヶ
月
分

１３
ヶ
月
分

※

割引適用前の掛金※

※2

※3

※4※5

入院保険金日額の10倍（入院中の手術）または5倍（入院中以外の手術）

タイプD タイプE タイプG タイプHタイプF個人賠償責任
タイプなし

（免責金額（自己負担額）：5,000円）

制
度
維
持
費
４
０
０
円
を
含
む

家族型

個人賠償責任
タイプあり

神戸市PTA協議会のスケールメリット
団体割引25％・損害率による割引15％適用により、

約36％保険料が割安！
※料率改定、団体割引
率・大口団体割引
率の変更により、保
険料の改定を行っ
ております。

円 円円

日本国内外を問わず、保険の対象となる方
が所有する自宅外で携行している家財が偶
然な事故によって損害を受けた場合に保険
金をお支払いします。
※自転車、ゴルフ・カート、サーフボード、携帯電
話、眼鏡、ペット、植物、手形その他の有価証
券（小切手は含みません。）、商品・製品等は、
補償の対象となりません。

※他人の預かり品は対象になりません。

24時間いつでもどこでも急激かつ
偶然な外来の事故によるケガを補償

補償額が無制限（国内）のSSタイプ・Sタイプ
ならさらに安心です。

・旅行中、誤ってカメラを落と
して壊してしまった。
・外出中、ハンドバッグをひっ
たくられた。

地震によって家具が倒れ、
ケガを負ってしまった。

地震もしくは噴火またはこれらを原因とす
る津波によるケガの場合も傷害保険金をお
支払します。

●校内・通学途上、クラブ活動、旅行、レ
ジャー等でお子様本人の急激かつ偶然
な外来の事故によるケガを補償します。
（国内外を問いません。）
●入院・通院は１日目から保険金をお支払
いします。
　ケガによる死亡・後遺障害保険金、入院
保険金、手術保険金、通院保険金をお支
払いします。
●手術保険金のお支払い額は、入院保険
金日額の10倍（入院中の手術）または5
倍（入院中以外の手術）となります。

●保険金お支払いの対象となる特定感染
症の種類については「補償の概要等」を
ご覧ください。
●傷害補償基本特約のうちの死亡保険金、
手術保険金を除く、後遺障害保険金・入院
保険金・通院保険金のみお支払いします。

●初年度契約の場合には、保険責任開始
日からその日を含めて10日以内の発病
には保険金をお支払いできません。

※地震もしくは噴火またはこれらによる津波
により発病した特定感染症については、補
償の対象となりません。

熱中症（日射または熱射による身体の障害）
になった場合に保険金をお支払いします。

扶養者が急激かつ偶然な外来の事故（ケ
ガ）により死亡されたり、重度後遺障害を
被った場合に育英費用保険金として保険
金額の全額をお支払いします。
※あらかじめ、扶養者の方を指定していただ
きます。

お子様本人が病気で2日以上入院した場
合は「入院医療保険金」を、60日以上の入
院が必要と診断された場合は「入院療養
一時金」を、また、手術や放射線治療を受
けられた場合には「手術医療保険金」をお
支払いします。
加入対象者：小学校1年生（6才）以上。
※幼稚園に通われるお子様（6才未満）はご
加入できませんので、ご注意ください。

※病気補償については、保険料控除の対象
となります。対象者全員に、10月頃控除証
明書を郵送いたします。

O-157等の特定感染症を
発病した場合の補償

ケガで扶養者にもしものことが
あったときの補償

O-157に
感染した。

（日本国内・
  国外とも補償）

屋外イベントに

参加中、熱中症で

病院に運ばれた。

扶養者がケガによる

重度後遺障害を被った

あったときの補償

日常生活において偶然な事故に
より他人にケガをさせたり、他
人の物を壊したりして、法律上
の損害賠償責任を負った場合等
に保険金をお支払いします。賠
償責任については日本国内での
事故（訴訟が日本国外の裁判所
に提起された場合等を除きま
す。）に限り、示談交渉は原則と
して東京海上日動が行います。
※自動車およびバイク（原動機付
自転車を含む）での事故は補償
対象外となります。

加害事故を起こしたときの補償加害事故を起こしこしこしたときの補償こしこし
兵庫県自転車条例
にも対応

お子様本人だけでなく、
ご家族の方も対象です。

示談交渉
サービス付き

SS S A B C
D E F G H

対象タイプ

男子小学生（11歳）が夜間、帰宅途中に自転車で走行中、歩道と車
道の区別のない道路において歩行中の女性（62歳）と正面衝突。女
性は頭蓋骨骨折等の傷害を負い、意識が戻らない状態となった。

（神戸地方裁判所、平成25（2013）年7月4日判決）
男子高校生が昼間、自転車横断帯のかなり手前の歩道から車道を
斜めに横断し、対向車線を自転車で直進してきた男性会社員(24歳)
と衝突。男性会社員に重大な障害(言語機能の喪失等)が残った。

（東京地方裁判所、平成20（2008）年6月5日判決）
男子高校生が朝、赤信号で交差点の横断歩道を走行中、旋盤工
（62歳）の男性が運転するオートバイと衝突。旋盤工は頭蓋内損傷
で13日後に死亡した。

（東京地方裁判所、平成17（2005）年9月14日判決）
男子高校生が朝、自転車で歩道から交差点に無理に進入し、女性の
保険勧誘員（60歳）が運転する自転車と衝突。保険勧誘員は頭蓋骨
骨折を負い9日後に死亡した。

（さいたま地方裁判所、平成14（2002）年2月15日判決）

状　　　　　　況加害者

小学5年生
男児

男子高校生

男子高校生

男子高校生

賠償金額

9,521万円

9,266万円

4,043万円

3,138万円

■小・中・高校生が加害者となってしまった自転車事故高額賠償保険金

2ページをご確認ください。

偶然な外来の事故によ

発病した場合の補

屋外イベントにントに

参加中、熱中症で熱中症で

病院に運ばれた。ばれた。

飼い犬が他人に

かみついて

ケガをさせた

自転車で走行中、

通行人にぶつかって

ケガをさせてしまった。

お子様が病気により入院や
手術をした場合の補償

新型コロナ

ウイルス

感染症で

入院した。

S A B C
E F G H

SS
D

対象タイプ

SS S A B C
D E F G H

対象タイプ

SS S A B C
D E F G H

対象タイプ

C
H

SS S A B
D E F G

対象タイプ

C
H

SS S A B
D E F G

対象タイプ

B C
G H

SS S A
D E F

対象タイプ

B C
G H

SS S A
D E F

対象タイプ

・クラブ活動中に

 ケガをした。

・自転車運転中に

 ケガをした。

※詳細はwebをご確認ください。

家族型

ご兄弟でご加入する場合、補償の重複には十分にご注意ください。

円 円円

一家に必ず必要な個人賠償責任補償ですが、ご兄弟が「　　　　　　　　　　　　」に加入の場合や、他の自動車保険・
火災保険に特約としてセットされている場合は補償が重複してしまう・・・。　そんな方にオススメのタイプです。

個人賠償責任 タイプあり

お手頃で補償充実！オススメタイプですフル補償で安心！月々で換算すると2,205円です

円

40,800円

円 円 円円

円 円

27,080円 20,050円 13,530円 9,230円

円

43,980円

円 円 円円

円 円

29,120円 21,550円 14,400円 9,780円

新
た
に
ご
加
入
さ
れ
る
方

現
在
ご
加
入
の
方



加入サイト
にすすむ

ステップ2

※保険金をお支払いする主な場合、保険金をお支払いしない主な場合については、「補償の概要等」をご確認ください。 ※詳しくはＷｅｂをご確認ください。

※現在のご加入状況によりお手続きいただく二次元コードが異なりますので、詳しくは3ページのフローチャートをご確認ください。

※上記は制度維持費を含んだ金額となります。Ｗｅｂ上で表示される金額は制度維持費を含んでおりませんのでご注意ください。

タイプを決める
ステップ1

タイプを決める
ステップ1

1 2

～①各補償の確認～ ～②タイプの決定～

2021年1月作成　20-T05346 2021年1月作成　20-T05346

ご加入タイプ
スペシャル

タイプSS タイプS
リッチ

タイプB
エコノミー

タイプC
スリム

タイプA
スタンダード

掛
金
１
年
分

１
年
分

※

割引適用前の掛金※

タイプD タイプE タイプG タイプHタイプF個人賠償責任
タイプなし

制
度
維
持
費
２
０
０
円
を
含
む

個人賠償責任
タイプあり

※1　情報機器等に記録された情報の損壊に起因する損害賠償責任については、500万円が支払限度額となります。
※2　傷の処置や抜歯等お支払いの対象外の手術があります。
※3　手術医療保険金のお支払い額は、入院医療保険金日額の10倍（入院中の手術または放射線治療）または5倍（入院中以外の手術）

となります。傷の処置、切開術（皮膚、鼓膜）、抜歯等、お支払いの対象外の手術やお支払回数に制限がある手術があります。
※4　SS・S・A・D・E・Fタイプについては、保険料控除の対象となります。今年度より、対象者全員に、10月頃控除証明書を郵送いたします。
※５　幼稚園に通われるお子様（6才未満）はご加入できませんのでご注意ください。

※上記保険料は職種級別Aの方を対象としたものです。
お子様（被保険者－保険の対象となる方）が、アルバイト等で継続的に以下の6業種（※）のいずれかに従事される場合は、職種級別Bと
なり保険料が異なります。
お問い合わせ先まで必ずご連絡ください（ご加入後に該当することとなった場合も、遅滞なくご連絡いただきますようお願いいたします。）。
　（※）「自動車運転者」、「建設作業者」、「農林業作業者」、「漁業作業者」、「採鉱・採石作業者」、「木・竹・草・つる製品製造作業者」

ご加入タイプ

個人賠償
責任補償

×
×

×
×

×
×

×

お子様もご家族も対象

保

 

険

 

金

 

額

スペシャル

タイプSS タイプS
リッチ

タイプB
エコノミー

タイプC
スリム

タイプA
スタンダード

国内：無制限
国外：1億円

国内：無制限
国外：1億円

国内：1億円
国外：1億円

国内：1億円
国外：1億円

国内：1億円
国外：1億円

500万円
480万円
7,000円
3,000円

○
○
○

5,000円
50,000円
30万円
10万円

230万円
166万円
5,500円
2,500円

○
○
○

3,500円
35,000円
30万円

120万円
115万円
4,300円
2,000円

○
○
○

2,000円
20,000円
15万円

70万円
113万円
4,000円
1,400円

○
○

50万円
85万円
2,600円
1,000円

賠
　責

ケ
　ガ

費
用

財
産

病
　気

育英費用
死亡・後遺障害
入院保険金（日額）
通院保険金（日額）
手術保険金
特定感染症
熱中症

天災危険補償
入院医療保険金（日額）
手術医療保険金
入院療養一時金

携行品

※1

掛
金

１３
ヶ
月
分

１３
ヶ
月
分

※

割引適用前の掛金※

※2

※3

※4※5

入院保険金日額の10倍（入院中の手術）または5倍（入院中以外の手術）

タイプD タイプE タイプG タイプHタイプF個人賠償責任
タイプなし

（免責金額（自己負担額）：5,000円）

制
度
維
持
費
４
０
０
円
を
含
む

家族型

個人賠償責任
タイプあり

神戸市PTA協議会のスケールメリット
団体割引25％・損害率による割引15％適用により、

約36％保険料が割安！
※料率改定、団体割引
率・大口団体割引
率の変更により、保
険料の改定を行っ
ております。

16,340円 7,530円11,900円

日本国内外を問わず、保険の対象となる方
が所有する自宅外で携行している家財が偶
然な事故によって損害を受けた場合に保険
金をお支払いします。
※自転車、ゴルフ・カート、サーフボード、携帯電
話、眼鏡、ペット、植物、手形その他の有価証
券（小切手は含みません。）、商品・製品等は、
補償の対象となりません。
※他人の預かり品は対象になりません。

24時間いつでもどこでも急激かつ
偶然な外来の事故によるケガを補償

補償額が無制限（国内）のSSタイプ・Sタイプ
ならさらに安心です。

・旅行中、誤ってカメラを落と
して壊してしまった。
・外出中、ハンドバッグをひっ
たくられた。

地震によって家具が倒れ、
ケガを負ってしまった。

地震もしくは噴火またはこれらを原因とす
る津波によるケガの場合も傷害保険金をお
支払します。

●校内・通学途上、クラブ活動、旅行、レ
ジャー等でお子様本人の急激かつ偶然
な外来の事故によるケガを補償します。
（国内外を問いません。）
●入院・通院は１日目から保険金をお支払
いします。
　ケガによる死亡・後遺障害保険金、入院
保険金、手術保険金、通院保険金をお支
払いします。
●手術保険金のお支払い額は、入院保険
金日額の10倍（入院中の手術）または5
倍（入院中以外の手術）となります。

●保険金お支払いの対象となる特定感染
症の種類については「補償の概要等」を
ご覧ください。
●傷害補償基本特約のうちの死亡保険金、
手術保険金を除く、後遺障害保険金・入院
保険金・通院保険金のみお支払いします。

●初年度契約の場合には、保険責任開始
日からその日を含めて10日以内の発病
には保険金をお支払いできません。

※地震もしくは噴火またはこれらによる津波
により発病した特定感染症については、補
償の対象となりません。

熱中症（日射または熱射による身体の障害）
になった場合に保険金をお支払いします。

扶養者が急激かつ偶然な外来の事故（ケ
ガ）により死亡されたり、重度後遺障害を
被った場合に育英費用保険金として保険
金額の全額をお支払いします。
※あらかじめ、扶養者の方を指定していただ
きます。

お子様本人が病気で2日以上入院した場
合は「入院医療保険金」を、60日以上の入
院が必要と診断された場合は「入院療養
一時金」を、また、手術や放射線治療を受
けられた場合には「手術医療保険金」をお
支払いします。
加入対象者：小学校1年生（6才）以上。
※幼稚園に通われるお子様（6才未満）はご
加入できませんので、ご注意ください。

※病気補償については、保険料控除の対象
となります。対象者全員に、10月頃控除証
明書を郵送いたします。

O-157等の特定感染症を
発病した場合の補償

ケガで扶養者にもしものことが
あったときの補償

O-157に
感染した。

（日本国内・
  国外とも補償）

屋外イベントに

参加中、熱中症で

病院に運ばれた。

扶養者がケガによる

重度後遺障害を被った

日常生活において偶然な事故に
より他人にケガをさせたり、他
人の物を壊したりして、法律上
の損害賠償責任を負った場合等
に保険金をお支払いします。賠
償責任については日本国内での
事故（訴訟が日本国外の裁判所
に提起された場合等を除きま
す。）に限り、示談交渉は原則と
して東京海上日動が行います。
※自動車およびバイク（原動機付
自転車を含む）での事故は補償
対象外となります。

加害事故を起こしたときの補償
兵庫県自転車条例
にも対応

お子様本人だけでなく、
ご家族の方も対象です。

示談交渉
サービス付き

SS S A B C
D E F G H

対象タイプ

男子小学生（11歳）が夜間、帰宅途中に自転車で走行中、歩道と車
道の区別のない道路において歩行中の女性（62歳）と正面衝突。女
性は頭蓋骨骨折等の傷害を負い、意識が戻らない状態となった。

（神戸地方裁判所、平成25（2013）年7月4日判決）
男子高校生が昼間、自転車横断帯のかなり手前の歩道から車道を
斜めに横断し、対向車線を自転車で直進してきた男性会社員(24歳)
と衝突。男性会社員に重大な障害(言語機能の喪失等)が残った。

（東京地方裁判所、平成20（2008）年6月5日判決）
男子高校生が朝、赤信号で交差点の横断歩道を走行中、旋盤工
（62歳）の男性が運転するオートバイと衝突。旋盤工は頭蓋内損傷
で13日後に死亡した。

（東京地方裁判所、平成17（2005）年9月14日判決）
男子高校生が朝、自転車で歩道から交差点に無理に進入し、女性の
保険勧誘員（60歳）が運転する自転車と衝突。保険勧誘員は頭蓋骨
骨折を負い9日後に死亡した。

（さいたま地方裁判所、平成14（2002）年2月15日判決）

状　　　　　　況加害者

小学5年生
男児

男子高校生

男子高校生

男子高校生

賠償金額

9,521万円

9,266万円

4,043万円

3,138万円

■小・中・高校生が加害者となってしまった自転車事故高額賠償保険金

2ページをご確認ください。

飼い犬が他人に

かみついて

ケガをさせた

自転車で走行中、

通行人にぶつかって

ケガをさせてしまった。

お子様が病気により入院や
手術をした場合の補償

新型コロナ

ウイルス

感染症で

入院した。

S A B C
E F G H

SS
D

対象タイプ

SS S A B C
D E F G H

対象タイプ

SS S A B C
D E F G H

対象タイプ

C
H

SS S A B
D E F G

対象タイプ

C
H

SS S A B
D E F G

対象タイプ

B C
G H

SS S A
D E F

対象タイプ

B C
G H

SS S A
D E F

対象タイプ

・クラブ活動中に

 ケガをした。

・自転車運転中に

 ケガをした。

※詳細はwebをご確認ください。

家族型

ご兄弟でご加入する場合、補償の重複には十分にご注意ください。

17,880円 8,520円13,070円
一家に必ず必要な個人賠償責任補償ですが、ご兄弟が「　　　　　　　　　　　　」に加入の場合や、他の自動車保険・
火災保険に特約としてセットされている場合は補償が重複してしまう・・・。　そんな方にオススメのタイプです。

個人賠償責任 タイプあり

お手頃で補償充実！オススメタイプですフル補償で安心！月々で換算すると2,205円です

26,660円

40,800円

17,650円 8,690円 5,970円13,060円

25,350円 4,810円

27,080円 20,050円 13,530円 9,230円

29,040円

43,980円

19,300円 9,580円 6,640円14,330円

27,620円 5,380円

29,120円 21,550円 14,400円 9,780円

新
た
に
ご
加
入
さ
れ
る
方

現
在
ご
加
入
の
方



手 続 き 方 法

いいえ

はいはい

はい

いいえいいえ

現在ご加入されている方 新たにご加入される方

今年度、神戸市立の学校園に進学し、新1年生となる方ですか？

補償終了日時（2021年5月1日午後4時）で
自動更新は停止となります。
新たにご加入をご希望ですか？

現在の学校園でのご卒園、
ご卒業まで自動更新となります。

ご加入内容の変更や
自動継続停止をご希望ですか？

お手続きは不要です。お手続きは不要です。

現在ご加入されているか、今年度神戸市立の学校園に進学されるか等によりご対応いただく内容が異なります。
詳しくは下記のフローチャートをご確認の上、二次元コードを読み取りお手続きをお願い致します。

下記の二次元コードを読み取ってい
ただき、新規ご加入お手続きにお進
みください。

※上記二次元コードは各々異なりますので、お間違いのないようご注意ください。

掛金には制度維持費200円が含まれております。

お手続き締切 保 険 始 期 加入者票発送 掛金の引落

4月30日 6月28日5月初旬
より順次

5月1日
午後4時

下記の二次元コードを読み取ってい
ただき、内容変更・自動継続停止お手
続きにお進みください。

加入サイトのお手続き方法については、1月中
旬に御送りさせていただいている「自動更新
のご案内」に同封のご案内をご確認ください。
掛金には制度維持費200円が含まれております。

下記の二次元コードを読み取って
いただき、新規加入お手続きにお進
みください。

掛金には制度維持費400円が含まれております。

お手続き締切 保 険 始 期 加入者票発送 掛金の引落

3月31日 6月28日4月初旬
より順次

4月1日
午前0時

下記の二次元コードを読み取って
いただき、新規加入手続きにお進み
ください。

掛金には制度維持費200円が含まれております。

お手続き締切 保 険 始 期 加入者票発送 掛金の引落

毎月末日 お手続き完了
の約2週間後

始期月の
2か月後の
27日

毎月1日
午前0時

加入サイトにすすむ
ステップ2

申し込みをする
ステップ3

3 4

下表よりお子様の学校コードをご確認ください。

学 校 コ ー ド 一 覧

5月1日以降にご加入される方

2021年1月作成　20-T05346 2021年1月作成　20-T05346

2021/2/1現在

※対象学校園が非加盟となった場合、満期までの補償となります。



◆中学校
学校・園 学校コード

兵庫区
夢野 200401
湊川 200402
兵庫 200403

兵庫北分校 200404
須佐野 200405
吉田 200406

北区
有馬 200501
有野 200502
有野北 200503
唐櫃 200504
大池 200505
山田 200506
広陵 200507
桜の宮 200508
小部 200509
大原 200510
鈴蘭台 200511
星和台 200512
鵯台 200513
北神戸 200514
八多 200515
大沢 200516
淡河 200517

長田区
雲雀丘 200601
丸山 200602

西野分校 200603
西代 200604
高取台 200605
長田 200606
駒ケ林 200607

須磨区
太田 200701
鷹取 200702
飛松 200703
高倉 200704
横尾 200705
友が丘 200706
東落合 200707
須磨北 200708
白川台 200709
西落合 200710
竜が台 200711

垂水区
桃山台 200801
塩屋 200802
垂水東 200803
福田 200804
垂水 200805
歌敷山 200806
星陵台 200807
多聞東 200808
本多聞 200809
舞子 200810
神陵台 200811

西区
太山寺 200901
長坂 200902
井吹台 200903
伊川谷 200904
櫨谷 200905
桜が丘 200906
押部谷 200907
玉津 200908
王塚台 200909
平野 200910
西神 200911
神出 200912
岩岡 200913

◆幼稚園
学校・園 学校コード

東灘区
東灘のぞみ 300101
魚崎 300102
御影 300103

灘区
灘すずかけ 300201
六甲山 300202

中央区
あづま 300301
神戸 300302
港島 300303

兵庫区
兵庫くすのき 300401

北区
有野 300501
からと 300502
やまびこ 300503
山田 300504
道場 300505
八多 300506
大沢 300507
長尾 300508

淡河好徳 300509
長田区

西野 300601
須磨区

名谷きぼうの丘 300701
垂水区

青山台こばと 300801
たるみ 300802
奥の池 300803
小束山 300804

西区
太山寺 300901
いかわ 300902
櫨谷 300903

おしんべ 300904
たまつ 300905
玉津第二 300906
平野 300907
神出 300908
岩岡 300909

◆高等学校
学校・園 学校コード

六甲アイランド 400101
葺合 400201

科学技術 400202

神戸工科 400203
摩耶兵庫 400204
楠 400301

神港橘 400302
須磨翔風 400401

◆特別支援学校
学校・園 学校コード
盲学校 500101
友生支援 500201
青陽東養護 500301
青陽須磨支 500401
いぶき明生 500501

友生支援住吉分校 500601

◆小学校
学校・園 学校コード

北区
有馬 100501
有野 100502
藤原台 100503
西山 100504

ありの台 100505
唐櫃 100506
大池 100507
花山 100508
谷上 100509
箕谷 100510
桂木 100511
広陵 100512

筑紫が丘 100513
桜の宮 100514
甲緑 100515
山田 100516
小部東 100517
小部 100518
泉台 100519
鈴蘭台 100520
北五葉 100521
南五葉 100522
君影 100523
星和台 100524
ひよどり台 100525
藍那 100526
道場 100527
八多 100528
大沢 100529
長尾 100530

鹿の子台 100531
好徳 100532
淡河 100533

長田区
室内 100601
名倉 100602

丸山ひばり 100603
宮川 100604
池田 100605
蓮池 100606
長田 100607

五位の池 100608
御蔵 100609
真野 100610
長田南 100611
真陽 100612
駒ケ林 100613

須磨区
だいち 100701
若宮 100702
西須磨 100703
北須磨 100704
高倉台 100705
多井畑 100706
板宿 100707
東須磨 100708
若草 100709
妙法寺 100710
横尾 100711
白川 100712
松尾 100714
東落合 100715
花谷 100716
西落合 100718
竜が台 100719
菅の台 100720

◆小学校

学校・園 学校コード

垂水区

塩屋北 100801

下畑台 100802

塩屋 100804

乙木 100805

東垂水 100806

名谷 100807

福田 100808

高丸 100809

千鳥が丘 100810

千代が丘 100811

垂水 100812

霞ヶ丘 100813

東舞子 100814

舞子 100815

西舞子 100816

西脇 100817

多聞南 100818

多聞東 100819

小束山 100820

舞多聞 100821

本多聞 100822

多聞台 100823

神陵台 100824

西区

東町 100901

小寺 100902

長坂 100903

有瀬 100904

太山寺 100905

井吹東 100906

井吹の丘 100907

井吹西 100908

伊川谷 100909

櫨谷 100910

糀台 100911

狩場台 100912

竹の台 100913

樫野台 100914

木津 100915

桜が丘 100916

押部谷 100917

月が丘 100918

北山 100919

高和 100920

高津橋 100921

玉津第一 100922

枝吉 100923

出合 100924

美賀多台 100925

春日台 100926

平野 100927

神出 100928

岩岡 100929

◆中学校

東灘区

本庄 200101

魚崎 200102

本山南 200103

本山 200104

住吉 200105

御影 200106

向洋 200107

灘区

鷹匠 200201

烏帽子 200202

原田 200203

長峰 200204

上野 200205

中央区

筒井台 200301

葺合 200303

布引 200304

神戸生田 200305

湊翔楠 200306

港島（後期） 200307

◆小学校

学校・園 学校コード

東灘区

東灘 100101

本庄 100102

本山南 100103

魚崎 100105

本山第一 100106

本山第ニ 100107

本山第三 100108

住吉 100109

御影 100110

渦が森 100111

御影北 100112

六甲アイランド 100113

灘区

成徳 100201

高羽 100202

鶴甲 100203

六甲山 100204

西郷 100205

灘 100207

西灘 100208

稗田 100209

美野丘 100210

摩耶 100211

福住 100212

兵庫区

神戸祇園 100401

夢野の丘 100402

会下山 100403

兵庫大開 100404

水木 100405

和田岬 100406

明親 100407

浜山 100408

2020/2/17現在



申し込みをする
ステップ3

①トップ画面

②保護者・扶養者（加入者）情報の入力

③補償の選択 ⑥加入のお申込みをされるお客様（ご加入者）情報の入力

⑦学校コードの入力

⑪口座を登録する

④保険の対象となる方（被保険者）情報の入力

⑤ご加入されるタイプの選択

5 6

ご加入サイトのご登録方法についての注意点

❶保護者・扶養者（加入者）情報を入力願います。

❷保護者・扶養者（加入者）から見た続柄をご選択願います。
　・加入者が父母の場合→【子】をご選択願います。
　・加入者が祖父母の場合→【同居の孫】をご選択願います。
　・加入者がその他の場合→【同居のその他親族】をご選択願います。
　
❸学生・生徒・児童（被保険者）情報を入力願います。

❹学生・生徒・児童（被保険者）のご職業
　【学生】をご選択願います。

❺ 次へ進む をクリック

●卒業予定年が一番近いお子様を1人目としてご入力願います。
　（例1）兄：小学校6年生、弟：小学校3年生　→　1人目は兄
　（例2）姉：中学校1年生、妹：小学校6年生　→　1人目は妹
● 被保険者を追加 をクリックし2人目のお子様の学生・生徒・児童（被保険者）情報を
ご入力のうえ、ご加入されるタイプをご選択願います。③～⑤と同じお手続
きとなります。

お手続きはこちらから をクリック。

加入を検討する をクリック。

❶ご職業に【学生】が選択されていることをご確認ください。
❷ 次へ進む をクリック。

❶ご加入されるタイプを選択し 選択する をクリック。
❷ご加入されるタイプが正しく選択されているかをご確認いただき 確定する をクリック。

被保険者（お子様）から見た扶養者をご選択願います。
・お子様の扶養者が父母の場合　→【父母】をご選択願います。
・お子様の扶養者が祖父母の場合→【祖父母】をご選択願います。
・お子様の扶養者がその他の場合→【その他親族】をご選択願います。
扶養者の名前、住所をご確認のうえ、 次へ進む をクリック。

【ご注意】口座からお引き落しさせていただく掛金には、各タイプの下に表示されている保
険料に制度維持費（新たにご加入される方は400円、現在ご加入されている方は
200円）が付加されます。掛金はパンフレットでご確認ください。

誤ってお子様一人のみを登録してお申込を完了された場合、最初のお子様の登録の際
ご使用されたメールアドレスはご使用いただけません。別のメールアドレスが必要（最
初にお父様のメールアドレスをご使用された場合、お二人目はお母様のメールアドレス
等をご使用いただくこと）となりますのでご注意願います。 

ご注意今年度から新たに兄弟姉妹でご加入される場合

【ご注意】

ご住所、メールアドレス、連絡先を入力願います。

⑧保険の対象となる方（被保険者）情報の入力

⑨被保険者の扶養者の入力

他の保険契約、学校区分、住所区分を選択願います。

⑩ご加入内容の確認
お手続き内容をご確認いただき、間違いが無ければ 内容を確定する をクリック。
そして、 重要事項説明書を表示 をクリックし、ご確認ご同意のうえ、ご加入される
場合は、 加入する をクリック。

❶・お子様の学校の「学校コード」を4ページの表からご確認の上ご入力ください。
この制度にご加入になれるのは、神戸市PTA協議会の会員の幼稚園・小学校・
中学校・高等学校・特別支援学校に通う児童・生徒とその保護者です。
学校コードがない場合は、神戸市PTA協議会の会員ではない場合がございます。
ご不明な点がございましたら、「神戸市PTA協議会」または「アーク・スリー・インター
ナショナル」までお問い合わせください。

　・学校名は正式な校名（神戸市立●●小学校など）をご入力願います。
【ご注意】兄弟姉妹で一括してご加入される場合は全てのお子様の学校コードと学校名をご

入力願います。学校名（漢字）は正式な校名（神戸市立○○小学校など）を入力願
います。学校名（カナ）は、学校名のみをご入力願います。

メールアドレスに送ったメールが届かない場合は、迷惑メール
フィルタにかかっている可能性がありますのでアーク・スリー・
インターナショナルまでご連絡ください。

❷【ご注意】兄弟姉妹で一括してご加入される場合、お1人目のお子様（卒業予定年が一番近
いお子様）の卒業予定年をご入力願います。

お手続きが完了すると、「受付完了メール」が自動で送信されます。
口座振替の登録手続き画面に進み、 次へ進む をクリック。

ご利用になる金融機関をご選択願います。JAバンクを除く殆どの
銀行・ゆうちょ銀行・信用金庫・労働金庫がご利用いただけます。

引落口座の情報を入力し 金融機関へ をクリック。
金融機関サイトの登録を確定します。

口座情報の登録をもってお手続きは完了です。

1

2
3

5

1

2

2

1

1

2

4

お子様の学校の「学校コード」

神戸市立

Memo

※下記ご加入サイトの画面イメージは、ＰＣでのご入力画面を抜粋しており、スマホ
によるお手続き画面とは一部異なりますので、予めご了承ください。

例 神戸市立○○小学校　 神戸市立▲▲中学校
○○ショウガッコウ　 ▲▲チュウガッコウ
※２つの学校名の間にはスペースを空けてご入力願います。

2021年1月作成　20-T05346 2021年1月作成　20-T05346
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①トップ画面

②保護者・扶養者（加入者）情報の入力

③補償の選択 ⑥加入のお申込みをされるお客様（ご加入者）情報の入力

⑦学校コードの入力

⑪口座を登録する

④保険の対象となる方（被保険者）情報の入力

⑤ご加入されるタイプの選択

5 6

ご加入サイトのご登録方法についての注意点

❶保護者・扶養者（加入者）情報を入力願います。

❷保護者・扶養者（加入者）から見た続柄をご選択願います。
　・加入者が父母の場合→【子】をご選択願います。
　・加入者が祖父母の場合→【同居の孫】をご選択願います。
　・加入者がその他の場合→【同居のその他親族】をご選択願います。
　
❸学生・生徒・児童（被保険者）情報を入力願います。

❹学生・生徒・児童（被保険者）のご職業
　【学生】をご選択願います。

❺ 次へ進む をクリック

●卒業予定年が一番近いお子様を1人目としてご入力願います。
　（例1）兄：小学校6年生、弟：小学校3年生　→　1人目は兄
　（例2）姉：中学校1年生、妹：小学校6年生　→　1人目は妹
● 被保険者を追加 をクリックし2人目のお子様の学生・生徒・児童（被保険者）情報を
ご入力のうえ、ご加入されるタイプをご選択願います。③～⑤と同じお手続
きとなります。

お手続きはこちらから をクリック。

加入を検討する をクリック。

❶ご職業に【学生】が選択されていることをご確認ください。
❷ 次へ進む をクリック。

❶ご加入されるタイプを選択し 選択する をクリック。
❷ご加入されるタイプが正しく選択されているかをご確認いただき 確定する をクリック。

被保険者（お子様）から見た扶養者をご選択願います。
・お子様の扶養者が父母の場合　→【父母】をご選択願います。
・お子様の扶養者が祖父母の場合→【祖父母】をご選択願います。
・お子様の扶養者がその他の場合→【その他親族】をご選択願います。
扶養者の名前、住所をご確認のうえ、 次へ進む をクリック。

【ご注意】口座からお引き落しさせていただく掛金には、各タイプの下に表示されている保
険料に制度維持費（新たにご加入される方は400円、現在ご加入されている方は
200円）が付加されます。掛金はパンフレットでご確認ください。

誤ってお子様一人のみを登録してお申込を完了された場合、最初のお子様の登録の際
ご使用されたメールアドレスはご使用いただけません。別のメールアドレスが必要（最
初にお父様のメールアドレスをご使用された場合、お二人目はお母様のメールアドレス
等をご使用いただくこと）となりますのでご注意願います。 

ご注意今年度から新たに兄弟姉妹でご加入される場合

【ご注意】

ご住所、メールアドレス、連絡先を入力願います。

⑧保険の対象となる方（被保険者）情報の入力

⑨被保険者の扶養者の入力

他の保険契約、学校区分、住所区分を選択願います。

⑩ご加入内容の確認
お手続き内容をご確認いただき、間違いが無ければ 内容を確定する をクリック。
そして、 重要事項説明書を表示 をクリックし、ご確認ご同意のうえ、ご加入される
場合は、 加入する をクリック。

❶・お子様の学校の「学校コード」を4ページの表からご確認の上ご入力ください。
この制度にご加入になれるのは、神戸市PTA協議会の会員の幼稚園・小学校・
中学校・高等学校・特別支援学校に通う児童・生徒とその保護者です。
学校コードがない場合は、神戸市PTA協議会の会員ではない場合がございます。
ご不明な点がございましたら、「神戸市PTA協議会」または「アーク・スリー・インター
ナショナル」までお問い合わせください。

　・学校名は正式な校名（神戸市立●●小学校など）をご入力願います。
【ご注意】兄弟姉妹で一括してご加入される場合は全てのお子様の学校コードと学校名をご

入力願います。学校名（漢字）は正式な校名（神戸市立○○小学校など）を入力願
います。学校名（カナ）は、学校名のみをご入力願います。

メールアドレスに送ったメールが届かない場合は、迷惑メール
フィルタにかかっている可能性がありますのでアーク・スリー・
インターナショナルまでご連絡ください。

❷【ご注意】兄弟姉妹で一括してご加入される場合、お1人目のお子様（卒業予定年が一番近
いお子様）の卒業予定年をご入力願います。

お手続きが完了すると、「受付完了メール」が自動で送信されます。
口座振替の登録手続き画面に進み、 次へ進む をクリック。

ご利用になる金融機関をご選択願います。JAバンクを除く殆どの
銀行・ゆうちょ銀行・信用金庫・労働金庫がご利用いただけます。

引落口座の情報を入力し 金融機関へ をクリック。
金融機関サイトの登録を確定します。

口座情報の登録をもってお手続きは完了です。

1

2
3

5

1

2

2

1

1

2

4

お子様の学校の「学校コード」

神戸市立

Memo

※下記ご加入サイトの画面イメージは、ＰＣでのご入力画面を抜粋しており、スマホ
によるお手続き画面とは一部異なりますので、予めご了承ください。

例 神戸市立○○小学校　 神戸市立▲▲中学校
○○ショウガッコウ　 ▲▲チュウガッコウ
※２つの学校名の間にはスペースを空けてご入力願います。

2021年1月作成　20-T05346 2021年1月作成　20-T05346



※4月1日より新たにご加入される方は、2020年度の契約に5月1日までの1か月間中途加入いただ
いた後、2021年5月1日始期の1年契約へ自動更新させていただきます。2021年4月1日始期
の重要事項説明書については、加入時における「ご加入サイト」上の内容確認画面にてご確認いた
だけますが、2021年5月1日始期の重要事項説明書については、右記二次元コードを読み取りの
上ご確認ください。

（ 団 体 総 合 生 活 保 険 ）

神戸市ＰＴＡ協議会加盟学校園（幼稚園･小学校･中学校･高等学校･特別支援学校）の保護者の皆様へ

〒530-0001 大阪府大阪市北区梅田2-2-2 ヒルトンプラザウエスト9階
https://www.arc3.co.jp

（営業時間　平日9：30～18：00　土曜9：30～13：00）
TEL.06-6347-7990

お問い合わせ・タイプ、住所変更等の内容変更・解約のご連絡先（取扱代理店） 引 受 保 険 会 社（ 幹 事 保 険 会 社 ）

担当課：関西公務金融部 神戸公務金融課
〒６５0 ０ー024 神戸市中央区海岸通7番第二神港ビル

TEL.078-333-7241
（営業時間　平日9：00～17：00）

2021年1月作成　20-T05346 2021年1月作成　20-T05346

東京海上日動安心110番（事故受付センター） モバイルエージェント

事故のご連絡・ご相談は全国どこからでも「東京海上日動安心110番」へ

受付時間：
24時間365日7 0120-720-110®

携帯・PHS OK

提携の弁護士等が身の回りの法律や税金に関するご相談に電話でわかりやすくお応えします。また、ホームページを通じて、法律・
税務に関するご相談を24時間電子メールで受け付け、弁護士等の専門家が電子メールでご回答します。
[ホームページアドレス] www.tokiomarine-nichido.co.jp/contractor/service/consul/input.html
※弁護士等のスケジュールとの関係でご回答までに数日かかる場合があります。

公的年金等の社会保険について提携の社会保険労務士がわか
りやすく電話でご説明します。
※社会保険労務士のスケジュールとの関係でご回答までに数日かかる場合があります。

グルメ・レジャー情報・冠婚葬祭に関する情報・各
種スクール情報等、暮らしに役立つ様々な情報を
電話でご提供します。

※サービスの内容は変更・中止となる場合があります。
※サービスのご利用にあたっては、グループ会社・提携会社の担当者が、「お名前」「ご連絡先」「団体名」等を確認
させていただきますのでご了承願います。

メディカルアシスト

介護アシスト

お電話にて各種医療に関するご相談に応じます。
また、夜間の救急医療機関や最寄りの医療機関をご案内します。

●緊急医療相談
常駐の救急科の専門医および看護師が、緊急医
療相談に24時間お電話で対応します。

●医療機関案内
夜間・休日の受付を行っている救急病院や、旅先で
の最寄りの医療機関等をご案内します。

●予約制専門医相談
様々な診療分野の専門医が、輪番予約制で専門
的な医療・健康電話相談をお受けします。

＊2 実際の転院移送費用は、お客様にご負担い
ただきます。

＊1 予約制専門医相談は、事前予約が必要です（予約受付は、24時間365日）。

●がん専用相談窓口
がんに関する様々なお悩みに、経験豊富な医
師とメディカルソーシャルワーカーがお応え
します。●転院・患者移送手配＊2

転院されるとき、民間救急車や航空機特殊搭乗
手続き等、一連の手配の一切を承ります。

デイリーサポート

●法律・税務相談

●社会保険に関する相談 ●暮らしの情報提供

・ご相談のご利用は、保険期間中にご相談内容の事柄が発生しており、かつ現在に至るまで保険契約が継続している場合に限ります。
・ご相談の対象は、ご契約者、ご加入者および保険の対象となる方（法人は除きます。）、またはそれらの方の配偶者＊1・ご親族＊2の方（以下サービス対象者といいます。）のうち、いずれかの方に日本国内で発生した
身の回りの事象（事業活動等を除きます。）とし、サービス対象者からの直接の相談に限ります。
・一部の地域ではご利用いただけないサービスもあります。
・各サービスは、東京海上日動がグループ会社または提携会社を通じてご提供します。
・メディカルアシスト、介護アシストの電話相談は医療行為を行うものではありません。また、ご案内した医療機関で受診された場合の費用はお客様のご負担となります。
＊1 婚姻の届出をしていないが事実上婚姻関係と同様の事情にある方および戸籍上の性別が同一であるが婚姻関係と異ならない程度の実質を備える状態にある方を含みます。婚約とは異なります。
＊2 6親等以内の血族または3親等以内の姻族をいいます。

情報サイト「介護情報ネットワーク」を通じて、介護の仕方や
介護保険制度等、介護に関する様々な情報をご提供します。
[ホームページアドレス] www.kaigonw.ne.jp

お電話にてご高齢者の生活支援や介護に関するご相談に応じ、優待条件
でご利用いただける各種サービスをご紹介します。

●電話介護相談 ●各種サービス優待紹介＊2

●インターネット介護情報サービス

ケアマネジャー・社会福祉士・看護師等が、公的介護保険制度の内容
や利用手続、介護サービスの種類や特徴、介護施設の入所手続、認知
症への対処法といった介護に関するご相談に電話でお応えします。
認知症のご不安に対しては、医師の監修を受けた「もの忘れ
チェックプログラム＊1」をご利用いただくことも可能です。
＊1 お電話でいくつかのアンケートにお答えいただき、その回答結果に

基づいて、受診のおすすめや専門医療機関のご案内等を行います。

「家事代行」「食事宅配」「リフォーム」「見守り・緊急通報
システム」「福祉機器」「有料老人ホーム・高齢者住宅」
「バリアフリー旅行」といったご高齢の方の生活を支え
る各種サービスについて優待条件でご利用いただける
事業者をご紹介します。＊3
※お住まいの地域によってはご利用いただけなかったり、優待
を実施できないサービスもあります。

＊2 本サービスは、サービス対象者（「ご注意ください」をご参照
ください。）に限りご利用いただけます。

＊3 サービスのご利用にかかる費用については、お客様にご負
担いただきます。

・法律相談
・税務相談
・社会保険に関する相談
・暮らしの情報提供

： 10：00 ～ 18：00
： 14：00 ～ 16：00
： 10：00 ～ 18：00
： 10：00 ～ 16：00

受　付　時　間：
いずれも
土日祝日、

年末年始を除く

法律・税務・社会保険に関するお電話でのご相談や毎日の暮らしに役立つ情報をご提供します。

・電話介護相談 ：9：00～17：00
・各種サービス優待紹介 ：9：00～17：00

受　付　時　間：
いずれも
土日祝日、

年末年始を除く
受　付　時　間＊1
:24 時間 365日 0120-708-110

0120-285-110

0120-428-834

自動セット自動セット

自動セット

ご
注
意
く
だ
さ
い

（
各
サ
ー
ビ
ス
共
通
）

充実の付帯サービス

●保険金の請求が簡単！
　▶スマホからご請求いただけます
　▶10万円以下のご請求は診断書不要
●充実の付帯サービスもご用意
　▶「日頃の様々な悩み」から
　　「もしも」のときまでバックアップ

Q & A よくあるご質問

部活動中や休日のケガも請求できるの？

学校内外を問わず365日24時間補償いたしますので、
ご請求いただけます。

個人賠償責任補償は家族全員が対象ってどういうこと？

A お子様のご家族やペットが起こした賠償事故にも対応できます。
詳細はwebの「保険の対象となる方」をご確認ください。

新型コロナウィルス感染症は補償されるの？Q

Q

特定感染症補償がセットされているタイプでは補償の対象となります（2020年11月現在）。新型コロナウイルス感染
症の感染症法上の位置づけが見直された際には補償対象外となる可能性がございますため予めご了承ください。

熱中症って補償の対象になるの？

SS、S、A、B、D、E、F、Gのタイプで補償対象となります。

スマートフォンでアプリを
インストールし、マイページ
IDを作成してください。

事故受付

事故受付以外に…
●保険の管理が可能
●GPSで位置情報の通知が可能
●事故対応の状況がわかる

NEW

Q

Q

A

A

A

約36％
割引

簡単
申し込み！

※新型コロナウイルス感染症の補償は特定感染症特約の対象となります（2020年11月現在）。
　新型コロナウイルス感染症の感染症法上の位置づけが見直された際には補償対象外となる可能性がございますため予めご了承ください。
　病気を補償する（SS、S、A、D、E、Fタイプ）は特定感染症法上の位置づけと関係なく、新型コロナウイルス感染症に伴う入院が補償されます。

※お手続きのための二次元コードは3ページ目をご参照ください。

NEW

「タイプを決める」
はこちら

ステップ1
ステップ2
ステップ3

ご加入方法は簡単！
タイプを決める
加入サイトにすすむ
申し込みをする

今年度よりWEB（PC・スマホ）で
お申し込みいただけます！

保 険 期 間 お手続き締切

新たにご加入される方

現在ご加入されている方 

2021年4月1日～2022年5月1日 3月31日
2021年5月1日～2022年5月1日 4月30日

自転車で走行中、
通行人にぶつかって
ケガをさせてしまった。

屋外イベントに参加中、
熱中症で病院に運ばれた。

O-157に
感染した。

新型コロナウイルス
感染症で入院した。

・クラブ活動中に
 ケガをした。
・自転車運転中に
 ケガをした。

新型コロナウイルス
感染症も補償

ステップ1

7

詳しくは7ページ目をご参照ください。

神戸市PTA協議会


